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1. Kosinany cajiacol

1.1 Ocer Epexe «Turkistan Media Holding» KIIC-nin (Oyman opi — Kocimopsin)
Jaya3pIMIbl TYJIFATapbl MEH KbI3METKEpJCpIHIH MyAJeNepiHiH KaKThIFBICHIH MIemy TOpTiOiH
oenrineiini. Epexenep Kasakcran PecmyOnauKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA, XaJIbIKAPAIBIK KOPIIOPATUBTIK
6ackapy Toxipubdecine, XKaproira sxoHe KocimOpbIHHBIH iK1 KyKaTTapblHa COHKEC 931pJICHTEH.

2. TepMuHep MeH aHBIKTaYJIap
2.1 Ocw1 Epexene xeneci TepMUHIEp MEH aHBIKTAYJIap KOJAaHBLIA b

1) nayaseiMasl TyiFa — KocimopwlHZAa TypakThl, YakbITIIa HEMece apHalbl OKUIETTIK
OOWBIHIIA YHBIMJIBIK-OKIMIIUTIK HEMeCe OKIMINUTIK-IIApyambUIbIK  (QYHKIUSIApABl  Ky3ere
achIpaThIH TYJIFa;

2) kpB3MeTKep — KocimopelHMEH €HOEK KaThbHACTApBIHIA OOJIATHIH JKOHE SHOCK IapThl
OOMBIHIIA )KYMBICTBI TIKEJIEH OPBIHIAUTBIH KEKE TYJIFa;

3) Mmyaenep KaKThIFbICHI — KbI3METKEPIJIEP/IIH, Jaya3bIM/Ibl alaMIapAblH JKeKe MYIenepi
MEH OJIAPJIBIH JIaya3bIMJIBIK OKUIETTIKTEpl apachblHIAFbl KAWIIBUIBIK, OYJI peTTe OChl aJaMaapiblH
KeKe MyJiIenepl oiapblH KbI3METTIK OKUIETTIKTEpPIH THICIHIIE OpbIHIaMayFa 9Kel COFybl MYMKIH;

4) kaKpIH TybBICTap — ara-aHajap, Oajaiap, achlpamn ajyiibuiap (acelpar ajaymibuiap),
aceIpall ajbIHFaH (achIpan allbIHFaH) TOJIBIK JKOHE TOJBIK €MeC ara-lHUIepl MEH ama-CiHJuiepi,
aTachl, dXKecl, Hemepenepl, COHAal-ak >XyOalbl (Kyieyl) »oHe KaWblH >KYpThl (arajapsel, ama-
CIHJILJIEP], aTa-aHAaChI JKOHE KYOalbIHbIH (SMeiHIH) Oananapsl;

5) xKeke MyJle — *KeKe TYJIFaHbIH KaKETTUIIKTEpIH KaHaraTTaHIbIpy MaKCaTblHAa KbI3MET
€TeTIH MY/IE;

6) Kocimopeia OemiminenepiHi OipiHe JKYKTEIreH KbI3METKEpJep MEH J1aya3bIMIIbI
tyrranapabiH - Kazakcran  PecnmyOnmKachlHBIH — ChIOAMIAC  KEMKOPJBIKKA KapCchl  1C-KHUMBLT
caJlachIHJIaFbl 3aHHAMACBhIH CaKTayblH KaMTaMachl3 €Ty >KOHIHET1 chl0ailiac >KeMKOPJIbIKKA KapChl
(dhyHKIHSIIAp KeIIeHi.

3. ZKaanbl epesxesiep

3.1 Ocol Epexxe KocimopsiHaarel Myaenep KaKThIFBICHIH HISITYAIH Kbl KaFUIaTTapbIH
OeNTUIeUTIH, COHAa-aK Myaaenepi 6ap mMomutenep skacay kesinae KocimopbIHHBIH KYPBUTBIMIBIK
OemiMITIeNIepiHiH KbI3METIH PETTEHTIH KyKaT OOJIbIN TaObLIa IbI.

3.2 Ocwr Epexe Kocinmopbeinaa kaObu1ganFan [Ckepitik 3THKa KOJEKCIHIH epeKesIepiH icKe
aceIpyFa OarbITTalIFaH, OFAH COMKEC KbI3METKEP/IiH, JIaya3bIM/Ibl TYJIFAHBIH ©3 MIHACTTepPIH THIMII
aTKapybl YIIIH KQKETTI MapTTapAblH Oipl )KeKe MYIIeNIep apachlHia KaWIIbUIBIKTapABIH 00JIMayhI
00JbINT TaObLIA/BI. KBI3SMETKEP/IH, Jiaya3bIMJIbl TYJIFaHBIH >XKoHE KocimOpbIHHBIH MyJienepine
KATBICTBI, aJl MYH/Iall KalIIbUIBIKTAp OOJIFaH JKaFAaiia — oJ1ap/bl YaKThUIbI allly XKoHE peTTey.

3.3 Ochl Epexenin makcatsl KocimopeiH Myaieci YIIiH 911, 0ObEKTUBTI KOHE TIYeICi3
miemiM KaobUiay MpoLeciH KaMTaMachl3 €Ty apKbUibl KaObUIAAHATHIH MICHIIMACPAIH THIMAUIINH
apTTeipy Oounbin TaObuiaabl. KocimOphIHIA HAKThl JKOHE BIKTUMAT MYJJIENep KaKThIFBICHIH
OackapynblH OipbIHFall KYyHeciH Kypy, COHIail-aKk KbI3METKepJiep MEH Jiaya3bIMJIbl TYJIFajiap/IblH
MiHE3-KYJIKbIHA KOWBUIATBIH TalanTapAbl AaHbIKTAy, OHBIH CaKTalIybl KEKe TYJIFalap/IbIH
pIKnanbiMeH Kocimopeinaa memiM KaObligay ToyeKelaepiH OapblHINa a3alTafbl. KbI3METKepiep
MEH J1aya3bIM/JIbl TYJIFaiIapblH MYLIeNiepl MeH OalilaHbICTaphl.

3.4 bapnelk KbI3METKEpJiep MEH Jaya3bIMIbl TYJIFanap es3laepiHe (Hemece OHBIMEH
OalimaHbICTHl TYJIFANapFra) HeMece Oackajmapra KaThICThl MYJIelep KAKTBIFBICHI TYBIHAAYbl MYMKIH
KarIaiapl 00 IBIpPMaNiTRIHIAN OpEKeT €Tyl KepeK.

4. Myaaesiep KaKThIFbICHIH 0aCKapy KaFuAaTTapbl
4.1 KpI3meTkepiep MeH Jaya3bIMIbl TyJIFanapabiy KocimopbIHHBIH MyIeepiMEH KeKe
MYAJENEpiHiH HaKThl HEMece BIKTUMall KAaKTBIFBICTAphl TYybIHJIAFaH jkarmaiina KocimopbIHHBIH
KbI3METi OapbICBIHAFBI ICKEPIIIK IIENIMIe, MPOIeCKe HEMEce MoMiJere TiKelel HeMece KaHama
TYpZE KaThICyFa HEMECE dCep €Tyre KYKbIFbI JKOK.
4.2 KocimopblH MyjJienep KaKTBIFBICBIH Oackapy »YHeCiH Keslecl NpUHIMITEpre
Heri3aenai:



1) HaKTBI ’KOHE BIKTUMAaJ MYIZETep KaKTBIFBICTAphl Typalibl aKmapaTThl MIHAETTI TypHe
amry,

2) opOip Mynaenep KaKThIFBICHIHBIH KocimOphIH YIIIIH ToyeKeNnAepiHiH aybIPJIbIFbIH KEeKe
Kapay, Oaranay >koHe Mya/eep KaKThIFbICBIHBIH dpOip *KaFIalblH PeTTey;

3) *aHKaJJIbl ally MPOIECIHIH KYNMSUTBUIBIFBI MY/IICNIEp MEH €Cell allbIPhICY TPOILIEC;

4) mymuenep KakTBIFBICBIH peTTey Ke3inae KocimopbIHHBIH, KbI3METKEP/iH, Jiaya3bIMIbI
TYJIFAHBIH MY/IJICJICPIHIH TCHIePIMIUTITIH CaKTay;

5) KbI3METKep, Jaya3bIMAbl TYJIFa YaKTBUIBI JKapHsl €TKEH MYIJIeNep KaKThIFbICHIHA
0aiiIaHBICTHI KBUIMBICTHIK KyJajaydaH KOpray.

5. Mynaesiep KaKThIFBICHIH peTTey yaepici menoepinge KocinopbIHHBIH J1aya3bIM/IbI
TYJIFaJapbl MeH KbI3MeTKepJIepiHiH MiHaeTTepi
5.1 Kp13meTkepiiep MeH jaya3bIMAbl TYJIFagap MIHIETTI:

1) e3iHIH KbpI3METTIK MIHAETTepl MEH aTKapaTblH KYMbICTapblHAa OalJIaHbBICTHI
TYBIHIAWTBIH Mocesenep OOMbIHINA IemiMIep Kadbuiaay ke3inae Tek KocimopbIHHBIH MYAeepiH
OacIIBbUIBIKKA aTyFa;

2) KocinmopsIHHBIH MY/IJIeTIepIMEH jKeKe MYIISNIEPiHiH KaKTHIFBICHIH YaKThIJIbI aHBIKTAYFa,
HAKThl HEMeCe BIKTUMaJI MYJJIelep KAKTBIFBICBIH pETTeyre OeCEH[I KaThICyFa JepOec >KayamnTsl
0okl

3) onapabIH XKeKe MYIeepi, TYbICTBIK OaliaHbICTaphl, JOCTHIK HEMece OacKa J1a KapbIM-
KaTbIHACTAphl, JKEKE YHATYylapbl MEH YHATMayjapbl ICKEpJiK IIEHIMre ocep eTHeuTiHIHE Ke3
KETKIZY;

4) onapneiH keke myaaenepi KocimopeIHHBIH My/ielepiHe KalImbl KeJeTiH Ke3 KeNreH
YKaFaiapapl HeMece Karaaiapapl O0JIIbIpMayFa;

5) KocimopsiiMeH 0docekere TyCIiey, OHBIH imIHAe KaHmaid ga Oip MmapyambLIbIK
oTIepaIysIIaphl, 93IPJCHTEH )KOHE ICKE aChIPhUIATHIH )o00aap OOMbIHIIIA 0OCEKETECTIKKE;

6) ©3iHIH JKeKe, OHBIH IMIHAE KapKbUIBIK MYIEICpIH KaHAFaTTaHIBIPY YIIIH
KocimopeiHHbIH ~ MYJIKiH, coHpai-ak  KocimopelHmarel  ©3IHIH  JKaFJablH  JKOHE/HeMece
Kocimopbeiaaarbl  KbI3METTIK MIHJAETTEPIH OpBIHAAyFa OalJaHBICTBI TYBIHAAWTBIH  1CKEPITIK
MYMKIHIIKTEPiH naiigananbayra;

7) Mypnenep KaKTBIFBICBIH Kapay IPOIECIHAE O3/epiHIH JKeKe HEeMece MaTepHaIbIK
MYUIeTIEpiH KO3FaWThIH HEMECe KO3Faybl MYMKIH HIEHIiM KaObLIgayra KaThICIlaybl HeMece Oacka
OpeKeTTEeP 11 JKacaMaybl THIC.

5.2 Jlaya3sIM/ibl TYJIFa THICT1 JKaFJadl TybIHIAraH Ke3zeH Oacrtam 5 (0ec) jKyMBIC KYHI
imriHge chidaiiac )KEMKOPIIBIKKA KapChl IC-KMMbBLIT KbI3METIHIH KbI3METKEpJIepl apKblIbl MYIJIEIEp
KAKTBIFBICBIHBIH OONybl Typajbl akmapaTThl »kaz0amia HbicaHAa xabapiayra MiHzgeTTi (Ne23
KOCBIMIIIA).

5.3 Kpi3MeTkep My[enep KaKTBIFBICHIHBIH 0ap €KeHAIrl Typaubl ©3iHIH TiKeleH
OacIIbIChIHA KOHE/HeMece Chl0aiiac KEMKOPJBIKKA KAapChl iC-KMMBLIT KbI3METIHIH KbI3METKEpiHE
TUICTI Karnal TyblHIaraH Ke3faeH Oactam 5 (Oec) >KyMbIc KyHI imiiHzae xabapiayFa MIHAETTI
(KoceiMiira).

5.4 JlayassiMael TysiFamap MeH Kei3MeTkepnep Kocimopeinga eHOek koHe/Hemece
KbI3METTIK MIHJETTEpiH aTKapa OacTaraH KyHHEH Oactam 5 KyH imiHze ocsl EpexeHiH TaianTapblH
a/1a] OpbIHJIayFa MIHJIETTEHETIHIH ka30ala Typae pactayra MiHaeTTi (Nel KoceiMima).

6. Myaaesiep KaKTBhIFBICHI Typasibl MAJIIMETTEP/l anxy
6.1 KocimopbIH BIKTHMAaJ JKOHE HAKThl MYJUIENep KaKTBIFbICTAphl Typaibl aKIapaTThl
aIlyJIbIH Kejecl )KyHeciH Kypaspl:
1) KpI3MeTKep/Il J)KYMBICKA KaObulay Ke3iHje MYJIeNep KaKThIFBICH Typajibl aKlapaTThl
OacTankpl airy;
2) KpI3METKe TarallbIHay HeMece KbI3METKe Kipicy Ke3iHe Myiesiep KaKThIFbIChI TypaJibl
aKImaparThl amry;



3) ’KaHa HaKTHl HEMECEe BIKTUMAaJ MY/AJeNep KaKThIFbICHIH TYJbIPaThIH HEMECE TYAbIpFaH
Karaaimap (MoH-)Kaiap) TybIHIAaFaH Ke3/1e MY Ieep KaKTBIFBICHI TYpalbl aKIIapaTThl amry.

6.2 Kpi3mMeTkepaiH Myiaesiep KaKThIFbICHI Typajibl aKlmapaT allblIFaH Karaai/a, COHFbICHI
Oy Typasbl ©3iHIH Tikeneil OacIIbIChIHA XKoHE/HeMece Chl0aiiiac KEeMKOPJIIBIKKAa KapChl KbI3METTIH
KOMILUTaeHC-KbI3METIHIH KbI3METKEpiHE Jepey xabapiaayFra MIHICTTI.

6.3 Jlaya3pIM/IbI TYJIFa MYAJENEp KaKTBIFBICHI TYpaibl aKnapaTThl )KapHsi €TKEH JKaFaana,
COHFBICBHI aKMapaTThl jka3bama Typae KocimopbHHBIH aTKapymisl OopraHblHA YakKTBUIBI KiOepyre,
MYIIeTep KaKTBHIFBICBIHBIH OOJIYBIH >KOHE WICHIUTyiH OaKbUIay/bl KOHE OHBIH (YHKIHSIAPBIH
JKY3€ere achIpyra MIHACTTI, YIHICCTIpyIIl My Ieliep KaKThIFBIChIHA aJIJIBIH ajla 0ara OepeTiH, KaKeTTi
MOH/II Ky)KaTTap/pl JalbIHAAUTHIH KOMIUIaeHC-o(uIIepine Kykreneai. MaceneHiH MoHi OOWBIHIIA
TYNKUTIKTI menriMai KocimopsIHHBIH aTKapyIibl Opranbl KaObLIIaiIbl.

6.4 Kp3Merkepinep MeH Jaya3bMIbel TyiFamap KocimopelHFa BIKTHMA MYZIIENep
KAKTBIFBICBIHBIH OapJIbIK YKaFdaiIapbiH Iepey KOHE TOJNBIK amryra MiHAeTT1 (Ne22 KochIMIIa).

6.5 KocimopsiHHBIH MY/UIenep KaKThIFBICHI Typajibl aKIMapaTThl JKacBIPYbl KOHE/HeMece
o/ieli1 yaKTBIIIbl HEMECe TOJIBIK alllaybl OHBIH CEHIMIH Oy3Yy JKOHE anjay peTiHJie KapacThIpblIabl.

7. Myanesiep KakThIFBICBIH peTTey

7.1 KpI3MeTkepaiH HaKThl HEMecCe BIKTHMAaJl MYJUIeNiep KaKTBIFBICHBIHBIH OOJIYBI TypaJibl
aKmaparThl TiKeJel Oaciibl jkKoHe/HeMece KOMILIaeHC KbI3MeTkepi KocimophlH YyIIiH TybIHAAWTHIH
TOYEKeNJIEp/IIH MaHbI3bIIBIFBIH Oaranay >KOHE OHbI ILIEMIyAIH €H KOJAaiibl TypiH TaHJay YIIiH
MYKHSAT TEKCEPYl KEPEK.

7.2 KpI3METKEpMEH HAKThl HeMece BIKTHMAJl MYJJIENIep KaKThIFBICBIHBIH OOJIYbI TYpasbl
aKmaparThl Taljjay HOTH)Kelepl OOibIHIIA OHBIH TIKeJIel OacHIbIChl MoHE/HEMece KOMILIAeHC
odwunepi Myaaenep KaKThIFBICHIH IICNTy YIITIH KeJeci Imapagapabl KaObLIIan bl

1) OHBIH jKeKe MyIeiepiMeH OalmaHbICThI 00ybl MYMKiH KOCIMOPBIHHBIH HAKThI
aKIapaTka KbI3METKEP/IiH KOJI )KETKI3YIH IIEKTEeY;

2) KbI3METKEPJIIH MYIeTep KaKTHIFBICBIHBIH ocepl 00JIFaH HEMece BIKMall €Tyl MYMKIH
Mocenenep OOMBIHINA TaTKbIIAy JKOHE IIENIM KaObuimay MpolleciHe KaThICy/laH epiKTi Typae Oac
TapTybl HEMECEe MIETTETUTY1 (TYpaKThl HEMECe YaKbITIA);

3) KbI3METKEpAl MYHJeiep KaKThIFbICBIHA OailJIaHBICTBI eMeCc €HOCK (YHKIMsIIapbIH
OPBIHAY/IbI KAMTAMaChI3 €TETIH J1aya3bIMFa aybICTHIPY (KBI3SMETKEP/IIH KETICIMIMEH);

4) keBMeTkepAiH KocimopblH MymenepiHe KaWIbl KeJIeTiH jKeKe MYJelepiHeH Oac
TapTyhl.

7.3 HakrTel Hemece BIKTUMal MYJJelep KAKTBHIFBICHIHBIH OOJybl Typajbl aKmapaTThl
Tajjay HOTHKeJepl OOMbIHINIA Jaya3bIMAbl TYJIFa MYAJENep KAaKTBIFBICBIH IIEHIy YIIIH Kejeci
iapaiap/sl KaObLIIai Ibl:

1) nmaya3bIMIBI TYJIFaHBIH KEKe MYJIeiepiHe KaTbICThl 00iybl MyMKiH KocimopbhIHHBIH
HAKThI aKIapaThIHA JIaya3bIMIbl TYJIFAHBIH KOJ JKETKI3YiH IIEKTEY;

2) naya3bpIMJIbl TYJIFAHBIH ©3 €pKIMEH 0ac TapTybl HEMECe OHbI MYAJeNiep KAKThIFbICHIHBIH
BIKIANBIHAA OONAThIH HEMece BIKHAJI €Tyl MYMKIH Mocesenep OOMBIHIIA TaNKbLIAy JKOHE LISIIM
KaObLIay IPOLIECIHE KAThICYIaH (TYPaKThl HEMECE YaKbITIIA) MIETTETUTYi;

3) naya3sIMabl TyJIFaHbIH KocimopblH MyuaenepiHe KaiIibl KeneTiH *Keke My/yielepiHeH
6ac TapTysl;

4) ocel EpexeHIH TananTapblH CaKTaMaraH HEMece MYyJJelep KaKTBIFBIChI TYypalbl
MOJTIMETTEp/I1 TOJBIK XKapHsl €TTIEeTeH KaFaia, laya3bIMIbl TYJIFAHBIH OKUIETTIKTEPiH Mep3iMiHeH
OYpBIH TOKTATYy.

7.4 Mynaenep KakThIFBICHIH PETTEY LIapajapbIlHbIH OYJI Ti3iMAepi TOJNBIK emec. Mynaenep
KAKTBIFBICHIH IICUTYiH opOip HAKThI jKaFAaibiHAa KoCIMOPBIHHBIH MYAeNep KaKTHIFBICHI Typasbl
aKmaparThl allaThiH KbI3METKEPMEH HeMece Jiaya3bIM/Ibl TYJIFaMeH KemiciMi OOMBIHINA KAHKATIbI
HIeny/iH 6acka Jja mapanapbl KapacThIPbUTYbl MYMKIH.

8. MyajeJiep KAKTBIFbICBIHBIH KAF/AaM bl



8.1 Mynuenep KakTHIFBICBIHBIH JKaFJaiiapbl HEMECe MYAJeNep KAKTHIFBICHIH TYABIPYHI
MYMKIH KaFIaiaapra ®eTKUTIKTI eMec Keleci )KaFaainap kaTaibl:

1) maya3pIMabl TyJIFa KBI3METTi aTKapca HEMeCe OHBIH KaKbIH TYBICTaphl KOHTPAreHTTep,
OocekenecTep OOJIBIN TAOBLIATHIH YHBIMIAPAAFhl JIaya3bIMIbI TYIIFaIap 0oica;

2) naya3bpIMABl TYJIFa KbI3BMETTIK MIHIAETTEPIH aTKapy Ke3iHAe AIbIHFAH >KOHE JKAaJIIIbI
KYPTIIBUIBIK YIIIH YaKbITIIA KOJDKETIMCI3 MOJIMETTEP i KOMMEPIHMSIIBIK MOMIJIENEp JKacay Ke3iHze
09ceKeNecTiK apTHIKIIBUIBIKTAP ally MaKCaThIH A MaiaaIanca;

3) naya3sIM/Ibl TYJIFA, JIaya3bIMJIbl TYJIFA KI3METTI aTKapaThIH YHBIMIApAaH KOHE/HEMece
OHBIH TYBICTAphl HEMeECE JIaya3bIMIbl TYJFAHBIH JKeKe Myanenepi OalllaHBICTBI  aKbLIBI
KYMBICTApJIbl OPBIHIAWTBIH ©3re¢ e agaMiaapiaH KocimOpbIHHBIH Tayapiapibl, >KYMBICTapabl,
KOPCETUIETIH KBI3METTEP 11 CAThIN aTybl Typallbl MISIIiM KaObUIAayFa KaTbICa/Ibl,

4) naya3eIMJIbl TYJIFa ©31HIH, TYBICTAPBIHBIH HEMEcCe Jiaya3bIMIbl TYJIFAHBIH JKEKe
Myienepl OalaHbBICTBI 0acKa Jla TYJIFaapblH aWpbIKIIa KYKBIKTapbl 3USTKEPIIIK KbI3METTIH
HOTHKeNepl OoJblll  TaObuIaThIH Tayapiapibl KocimOpbIHHBIH caThil  alybl Typajbl MLIEIIIM
KaObU11ayFa KaThICa/Ibl;

5) naya3pIMZBl TYJIFa €31 KbI3METTI aTKapaTblH KOMIIaHUS TallChIpbiC Oepyii OoJIbII
TaOBUIATBIH )KYMBICTAp/Ibl OPBIH/IayFa aKbUIbI HET13/1e KaThICa/IbI,

6) naya3pIMIBI TYJIFa Jlaya3bIMIbl JKOHE/HEMECe OHBIH TYBICTAPBIH HEMeCe J1aya3bIMIbI
TYJIFAHBIH JK€Ke MYyJieci OaillaHbICThI e3re Ae anamaapiabl OipikTipce, KocimopbelHHBIH 6ac YHBIMBI,
EHINIeC YHBIMBI OOJBINT TaOBIIATHIH HEMEce e3re A€ TYpAE Toyesi yilbIMJla akbl TeJICHETIH
KYMBICTBI OPBIH/IACA;

7) Jlaya3sIMIpl TYJIFa, OHBIH JKaKbIH TYBICTapbhl HEMECe Jlaya3bIMJIbl TYJIFAHBIH JKEKe
MyieniepiHe OalmaHbICTBl ©3re A€ aJamaap KOHTpareHTTep, OocekenecTep, EHIIUIeC HeMece
Toyenai yibimaap, Kocimopsiamen addumuupieHrern yibiMaap O0JbIn TaObUTATHIH YHBIMAApIaH
HEMece JKeKe TYJIFajlaplaH CBIMJIBIKTAp HEMece e3re¢ Je JKCHUIIIKTep (TeriH KbI3METTED,
KEHULTIKTEDP, HECHEIIeP, OUBIH-CAYBIK, IEMAJIbIC, KOJIIK IIBIFBIHIAPHI KHE T.0.) anabl;

8) mayasbIMJbl TYJIFA Jlaya3bIMbl aJlaMFa, OHBIH JKaKbIH TYbICTApbIHA HEMECE Jaya3bIMIb
TYJIFaHBIH KeKe Myanenepi OalgaHbICTBI €3re Je aJamjaapra KbI3MET KOpPCEeTKEH Hemece
KOPCETETIH, OHBIH INIHAE aKbUIbl KbI3MET KOPCETETIH JKEeKe TYJIFajapra HeMmece VHbIMIapra
KATBICTHI HICHIIMIEp KaObliiayFa KaThICa/lbl;

9) nmaya3pIMIbpl TYJIFa JKOHE >KeKe Myjjienepl OalIaHbICTBhl TybICTapblHA JKOHE €3re Jie
aJlaMJiapFa KaThICThI KQAPJbIK MIEHIMIepl KaOblIAayFa KaTbICabl.

9. By3ylIbLIBIK TYpaJibl XadapJjay
9.1 Och Epexenep/i opbiHAayIaH TYBIHAANTBIH CypakTap OOWBIHIIIA KbI3METKEPJIEp MEH
nayasbIMIbl TYJIFanap, coHaaii-ak Oacka Ja Mynaneni TyiIFanap KOMIUIaeHc-oduiepiHe xabapriaca
anajpl.
9.2 Mynaeni TyiFanap KbI3METKEpJIEpAiH HeMece Jiaya3bIMIbl TYJIFajlapIblH OChI
Epexenepai Oy3ranbl Typanbl KOMIUIaeHC-oduiepre xabapiail anajpl jkoHEe MyHAal xabapiama
OoJFaH karaiiia onapablH KYKbIKTapbl OY3bIIMayhl THIC.

10. KayanTbLibIK
10.1 Ocbl Epexe TamanTapblHbIH TOJBIK, THICIHIIE >KOHE YaKThUIbl OPBIHIATYBI YILIIH
Kayankepminik KocimopslH opraHjapblHbIH IIEMIIMIEpIMEH OENTiUIeHreH Ky3bIpeTi ILIeriHae
KocinopbIHHBIH KbI3METKepIepl, KypbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH Oaclbliapbel oHE Jaya3bIMIbI
TYJIFajapblHa )KYKTENel.
10.2 Ocsl Epesxene kepceTiireH Tajantap/IblH OPbIHIAITYbIH KOHE €HI131TylH OaKbliay/ bl
KOMIUTaeHC-0(HIIEpi KY3€ere achIpaibl.



11. KopbITBIHABI epeskesiep
11.1  Ocet  Epexe Kazakctan PecnmyOnukachlHBIH  3aHHaMachlHA, COHJA-aK
KocimopbIHHBIH iIKI HOPMATUBTIK KYXKaTTapblHa e3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAp EHri3UIreH
Karmaiga esreptinyl mymkiH. Ocbl Epexxere esrepicrep MEH TOJBIKTHIpYiIapAbl KocimopbIHHBIH
aTKapyIIbl OpraHbl OCKITeIl.
11.2 Epexenep KocimOpbhIHHBIH aTKapymibl OpraHbl OCKITKEH KYHHEH OacTam KyIiHe
CHEe/I1.



